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Prot. n. CO0 ' /358-10/AP Mestre 02 settembre 2011

Direzione Approwigionamenti Spett.le

Oggetto: procedura aperta per I'affidamento del servizio di noleggio di un sistema di
conferimento con controllo volumetrico e identificazione utenti nel territorio di

competenza di Veritas s.p.a. 6° Risposta quesiti.

Riferimento da citare: 358-10/AP GIG 1328116BFB

Visto che 6 pervenuta richiesta di chiarimenti (sotto indicata), Veritas risponde:

caratteristiche tecniche e fasi funzionali 3 f e g:
QUESITO N.1

- bisogna prevedere due formati auto imbustanti, uno per la comunicazione di "awio sistema" ed
un secondo per I'opuscolo informativo, poich6 non possono essere contenuti in un unico auto
imbustante ?

RISPOSTA N.1

In funzione del SAU abbinato al DIU-DQR proposto, il fornitore deve individuare le migliori
metodologie di trasmissione all'utente della lettera, delropuscolo informativo ed eventualmente del
SAU stesso.

A titolo esemplificativo e non esaustivo:

- seil SAU proposto in formato tessera, il fornitore, a discrezione della stazione appaltante,
dovr& trasmettere rautoiumbustante con la tessera, la lettera e I'opuscolo informativo all'inferno di
una busta;

- se il SAU in formato "chiave" o "porta chiavi", il fornitore, a discrezione della stazione
appaltante, dovr trasmettere la lettera e I'opuscolo informativo all'interno della busta.
L'offerta deve tenere conto di quanto sopra.

QUESITO N.2

- le tessere previste con distribuzione manuale all'incontro formativo appartengono ad un intero
lotto per comune? se sono previste consegne parziali le tessere non distribuite verranno riordinate
con criterio postale a livello di indiriz.zi?
RISPOSTA N.2
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La risposta al quesito 6 SI per tutte le due domande. Si tenga presente che come per il quesito n.
1 6 il fornitore ad individuare la migliore proposta tecnica e metodologica, in funzione del SAU
abbinato al DIU-DQR

QUESITO N.3

- L'opuscolo informativo deve essere personalizzato con il nome del comune?

RISPOSTA N.3

La risposta del quesito SI. L'opuscolo informativo 6 redatto da Veritas e quindi personalizz.ato
secondo i criteri della stazione appaltante. La realizzazione, costituita dalreventuale composizione
grafica, stampa, trasmissione all'utente deve ritenersi compresa negli oneri a carico del fornitore.
Essendo Iotti attivati per fasi successive ogni fase ha una propria personalizzazione.

QUESlTO N.4

- In caso positivo quante saranno le personalizzazioni e di che numeri in stampa minimi ?
RISPOSTA N.4

Le personalizzazioni sono in funzione dei Iotti di attivazione. Un lotto minimo di attivazione pub
considerarsi, per esempio, costituito dalla installazione di almeno 30 DIU-DQR con i reiativi SAU
abbinati.

QUESITO N.5

Le tessere previste con invio in comunicazione "awio sistema" vengono associate
automaticamente dal dispositivo auto imbustante.(sarebbe opportuno conoscere la quantit ed i
Iotti preventivamente
RISPOSTA N.5

Le codifiche del SAU, avvio sistema, sono associate all'utenza come specificato nel CSA. Nel CSA
non sono individuate specifiche quantit e Iotti in modo preventivo. II fornitore deve considerare
quanto sopra nell'offerta.

Distinti saluti.

IL DIRETTORE QUALITA AMBIENTE SICUREZZA

PATRIMON O E AP p,,LROWt/Mp u r/,zi #,,CAIII ? OoNAM E N TI
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