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Prot. n. (3184 7219-13/AP Venezia, - 4 (U6, 2013

Approvvigionamenti BS

NORME DI GARA
Procedura: Procedura aperta

Oggetto: Procedura aperta per I'appalto della manutenzione ordinaria e straordinaria delle

pompe installate presso gli impianti e sollevamenti della divisione Servizio Idrico Integrato
del Gruppo Veritas

Riferimento da citare: 219-13/AP CIG 52020779BC

1. OGGETTO

VERITAS S,p.A - di seguito denominata VERITAS o stazione appaltante - indice procedura aperta,
ai sensi del D. Lgs. 163/06 e ss. mm. e ii. per 'appalto di:

“manutenzione ordinaria e straordinaria delle pompe installate presso gli impianti e
sollevamenti della divisione Servizio ldrico Integrato del Gruppo Veritas”
Le prestazioni sono le seguenti:

Prestazione principale: manuienzione ordinaria a canone

Prestazione secondaria: manutenzione straordinaria ed acquisto nuove pompe (Fixed Price)

L a procedura & normata in conformita alla disciplina prevista per i settori speciali dal decreto sopra
citato.

L'appalto € indivisibile.

Il soggetto aggiudicatario dovra eseguire tutti i servizifforniture richiesti dalla stazione appaltante nel
corso dell'affidamento e indicati negli ailegati alla presente.

| soggetti partecipanti dovranno attenersi a guanto indicato in:

» “Foglio Disciplinare per cottimi fiduciari e procedure aperte per l'affidamento di fornitura beni efo
svolgimento di servizi” (di seguito per brevita Foglio Disciplinare);

> Condizioni Generali di Contratto Fornitura di Beni/Svolgimento Servizi (di seguito per brevita
CGC) che verranno allegate al coniratto;

v

Schema di Contratto;

» Codice Etico di VERITAS pubblicato sul sito www.gruppoveritas.it - link “Trasparenza/Codice
Etico”;

» Capitolato / Specifica Tecnica e relativi allegati;

» Documentazione - Informazione sui rischi, sulle misure di prevenzione e di emergenza;
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> Patto d'Integrita, disponibile sul sito internet aziendale all'indirizzo: www.gruppoveritas.it — link

‘Bandi e gare/Modulistica/Beni e servizi/Capitolati e documentazione contrattuale/Patto
d’Integrita”,

che formano parte integrante e sostanziale delle presenti norme di gara.

| soggetti partecipanti alla gara in oggetto dovranno fare riferimento a:

» Referente Aziendale area tecnica Venezia Centro Storico Mogliano V.to e Comuni minori del
Trevigiano Stefano Di Natale o suo delegato (tel.041-7293711 cell.348-4715972),
relativamente alle problematiche di carattere tecnico;

= Referente Aziendale area tecnica Mirese Riviera Del Brenta Federica Fior o suo delegato
(tel.041-7291890 cell.348-30261086), relativamente alle problematiche di carattere tecnico;

» Referente Aziendale area tecnica Mestre Giorgio Marchiori o suo delegato (tel.041-7291319
cell. 348-2730254) relativamente alle problematiche di carattere tecnico;

= Referente Aziendale area tecnica Chioggia Marco Ardizzon o suc delegato (tel.041-
491765), relativamente alle problematiche di carattere tecnico;

= Direzione Approvvigionamenti Beni e Servizi, Arturo Pizzardello per quanto attiene alle
informazioni di carattere normativo/amministrativo (tel. 041.729.1763-1111).

It Responsabile Unico del Procedimento & I'lng. Giuseppe Favaretto.

2. CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA E RICHIESTA CHIARIMENTI

ISi veda “Art. 2. Clausola di salvaguardia e richiesta chiarimenti” del Foglio Disciplinare. |

3. DOCUMENTAZIONE COMPLEMENTARE DI GARA, SOPRALLUOGO (eventuale)
A. C’é obbligo di sopraliucgo.

| soggetti offerenti dovranno effettuare il sopralluogo entro le ore 12:00 del giorno 31/07/2013
secondo |la modalita B1/B2 indicata nel Foglio Disciplinare.

Si veda “Art. 3. Documentazione complementare di gara, sopralluogo (eventuale)’ del Foglio
Disciplinare.

La documentazione di gara, che forma parte integrante e sostanziale della presente, & cosi
composia:

Allegato alle | Consegnato
ELENCO DOCUMENTI norme di in fase di
gara soprallucgo

Foglio disciplinare per le procedure negoziate e procedure aperte

per I'affidamento di fornitura beni efo svolgimento di servizi

CGC che verranno allegate al contratto

Schema di Contratto

Modulo A, che contiene i requisiti, che il soggetto partecipante deve X

obbligatoriamente possedere a pena di non ammissione,
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comprensivo delle dichiarazioni ed impegni, che il soggetto deve
sottoscrivere per partecipare alla procedura

Modulo B - Scheda per la Formulazione dell'Offerta X
Modello G.A.P. - “impresa Partecipante” X

Capitolato e relativi allegati X
documentazione - Informazione sui rischi, sulle misure di

prevenzione e di emergenza X
Verbale di consegna documentazione e sopralluoghi effettuati X

4, SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA E CONDIZIONI DI AMMISSIONE

| Si veda “Art. 4. Soggetti ammessi alla gara e condizioni di ammissione” de! Foglio Disciplinare.

Si stabiliscono i seguenti requisiti tecnico-organizzativi ed economico-finanziari di partecipazione
alla presente procedura in caso di A.T.\.:

Lettera Requisiti richiesti in caso di
del Modulo A pariecipazione in A.T.I

Capogruppo: aver svolto seivizi di manutenzione ordinaria e
straordinaria di almeno 2000 (duemila) pompe sommerse in
ciascuno degli anni 2010, 2011, 2012.

Associata: almeno aver svolto servizi di manulenzione
ordinaria e straordinaria di almeno 500 (cinquecento) pompe
sommerse in ciascuno degli anni 2010, 2011, 2012

Lettera G

In ogni caso 'ATI| nel suoc complesso deve possedere il 100% di ciascuno dei requisiti sopra
indicati.

E’ consentito l'utilizzo dell'istituto dell’avvalimento, nelle forme e limiti previsti dall'art. 49 del D. Lgs.
163/06 e ss. mm. e i.

5. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

Si veda “Art. 7. Modalita di compilazione e presentazione dell'offerta e del Modulo A" del Foglio
Disciplinare.

Ciascun concorrente deve predisporre un plico idoneamente chiuso contenente:
» la documentazione amministrativa richiesta per fammissione alla gara;

+ [l'offerta economica;

» ulteriore documentazione complementare e I'Offerta Tecnica

Esso deve pervenire, pena Fesclusione dalla gara, entro il termine perentorio delle ore 12,00 del
giorno 26/08/2013 a mezzo di raccomandata A.R. dei servizi Postali di Stato oppure consegnata a
mano (anche tramite corriere) presso:
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Direzione Approvvigionamenti Beni e Servizi di VERITAS sede di Mestre VE, 30173, via Porto di
Cavergnago, 99.

Su detto plico deve essere apposta ia seguente dicitura:

"Procedura aperta per I'appalto della manutenzione ordinaria e straordinaria delle pompe installate
presso gli impianti e sollevamenti della divisione Servizio ldrico Integrato del Gruppo Veritas. Offerta
presentatada - Pos. Lav. BS 219-13/AP - CIG: 52020779BC

e recare all’'esterno l'intestazione del mittente riportante:

2  Denominazione e ragione sociale; Sede legale; Partita 1.V.A_; Indirizzo e-mail

(nel caso di ATI tali informazioni devono essere riportate per tutti i soggetti facenti parte del
raggruppamento).

Detto plico deve contenere al suo interno:

A. una prima busta, idoneamente chiusa, recante all'esterno l'intestazione del mittente e la dicitura
"Procedura aperta per I'affidamento dell'appalto della manutenzione ordinaria e straordinaria
delle pompe installate presso gli impianti e solievamenti della divisione Servizio Idrico Integrato
del Gruppo Veritas”. Offerta presentata da - Pos. Lav. BS 219-13/AP- Busta
A — Documentazione Amministrativa”;

B. una seconda busta, a sua volta idoneamente chiusa, recante all'esterno:
lintestazione del mittente
la dicitura di cui al punto A. riportante I'oggetto ed estremi della gara

la scritta Busta B - Offerta Economica”;

C. una terza busta, a sua volta idoneamente chiusa, recante all’esterno:
lintestazione del mittente
la dicitura di cui al punto A. riportante {'oggetto ed estremi della gara
la scritta Busta C - Ulteriore Documentazione Complementare ed Offerta Tecnica.

6. MODALITA PER LA FORMULAZIONE DELL’OFFERTA

Si veda “Art. 7. Modalitd di compilazione e presentazione dell'offerta e del Modulo A" del Foglio
Disciplinare.

51 - Nella Busta A — Documentazione Amministrativa dovranno essere racchiuse. a pena
esclusione:

. le varie dichiarazioni previste per la partecipazione alla gara, utilizzando il Modulo A
predisposto dalla stazione appaltante. Per quanto concerne le modalita di compilazione e
presentazione del Modulo A, il soggetto offerente dovra attenersi scrupolosamente a quanto
indicato nello stesso Modulo A, nelle presenti norme di gara e nel Foglio Disciplinare allegato;

IIl. ALLEGATO A1 al sopra indicato Modulo A debitamente compilato.
lll. fotocopia di documento di identita in corso di validita del firmatario del Modulo A;

V. il Modello G.A.P. — “Impresa partecipante’, compilato per la parte di propria competenza
secondo le indicazioni contenute nello stesso e nelle relative note per la compilazione ad esso
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allegate;

V. Ricevuta di pagamento, di Euro 140,00 delia tassa di contribuzione allAutorita di Vigilanza sui
Contratti Pubblici di Lavori, Servizi &€ Forniture.

Il pagamento e gli atti conseguenti dovranno avvenire esclusivamente secondo le modalita
previste dall'Autorita e reperibili sul sito http://www.avcp.it.

Si segnala di prestare particolare attenzione alle disposizioni in materia di pagamenti deliberate

dallAutoritd della Vigilanza. Si precisa che il suddetto versamento & obbligatorio a pena
esclusione.

VI. Ricevuta di consegna della documentazione complementare di gara.

In caso di mancata presentazione di tale documento, la stazione appaltante, prima di
procedere all'esclusione, si riserva di verificare 'esistenza di copia di tale documento presso
I'ufficio della stazione appaltante stessa incaricato del suo rilascio e di acquisirlo d'ufficio;

Vil. cauzione provvisoria di Euro 29.920,00 costituita nelle forme e nei modi indicati all'art. 75 del
D. Lgs. 163/06 e ss. mm. e ii ;

Si veda “Art. 7. Modalita di compilazione e presentazione dell'offerta e del Modulo A” del Foglio
Disciplinare.

VL. dichiarazione di impegno alla costituzione della cauzione definitiva, di cui al'art. 113 del D.
Lgs. 163/08, di un fideiussore ai sensi del 8 comma dell'art. 75 del D. Lgs. 163/06 e ss. mm. e
ii.;

IX. in caso di eventuale procuratore; procura originale o copia conforme all'originale o autenticata;

X. solo per le A T.l. gia costituite, mandato collettive irrevocabile con rappresentanza conferito alla
mandataria nelle forme previste dagli art. 34 e 37 del D. Lgs. 163/06 e ss. mm. e ii.;

Xl. solo per i consorzi o GEIE, copia in originale o copia conforme all'originale o autenticata
dell'atto costitutivo;

Xll. solo in caso di avvalimenti, idonea ulteriore documentazione in conformita all’art. 49 del D. Lgs.
163/06 e ss. mm. e ii (vedi anche modelli tipo di documentazione appositamente predisposti
dalia stazione appaltante).

5.2 - Nella busta B — Offerta Economica, dovra essere inserita a pena di nullita:

l'offerta economica, andra formulata compilando i Modulo B — Scheda per la Formulazione
deil'Offerta, compilato secondo le indicazioni contenute nello stesso.

| Si veda “Art. 8. Modalita di compilazione e presentazione del Modulo B” del Foglio Disciplinare. |

Il prezzo complessivo posto a base d’asta, & di Euro 1.496.000,00 IVA esclusa.

Il prezzo offerto dovra essere onnicomprensivo di tutti i costi e gli oneri compreso quello per la
sicurezza esclusa la sola IVA.

| soggetti interessati dovranno offrire sul prezzo posto a base d’asta uno sconto.
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Non saranno accettate offerte in aumento. Tale indicazione & relativa sia alf'importo complessivo
finale che ai singoli prezzi.

Oneri di Sicurezza:

= oneri di sicurezza per rischi interferenziali;

la stazione appaltante riconoscera al soggetto aggiudicatario, Euro 15.000,00 IVA esciusa, a
titolo di oneri di sicurezza per rischi interferenziali complessivi per tutto il triennio di appalto.

Tale importo non & compreso nei prezzi posti a base d’'asta e pertanto non & soggetto a ribasso
di gara.

=» oneri di sicurezza per rischio specifico aziendale:

nellapposita caseila del Modulo B il soggetto dovra indicare I'imporio totale degli oneri stimati
di sicurezza, derivanti da rischio specifico aziendale relativi al servizio, gia ricompresi nei prezzi
offerti in sede di gara. Tali oneri non vanno confusi con gli cneri di sicurezza per rischi
interferenziali sopra indicati e normati.

Tale importo si intende IVA esclusa, &€ compreso nei prezzi posti a base d’'asta ed & gia incluso
nel prezzo di offerta.

6.3 - Nella Busta C — Ulteriore Documentazione Complementare ed Offerta Tecnica, dovra essere
inserita;

A) POSSESSO REQUISITI GENERALLI
Per quanto atliene alla documentazione sul possesso dei requisiti generali da inserire nella Busta C
{apposita autodichiarazione / copia documento d’identita / CD/DVD)

si veda “Art. 5. Documentazione a comprova dei requisiti generali e di ammissione” del Foglio
Disciplinare.

B} POSSESSO REQUISITI DI AMMISSIONE (se previsti)

Al fine di ottemperare agli obblighi previsti dali’art. 48 del D. Lgs 163/06 ed evitare la sospensiva
prevista dal citato articolo, si richiede di inserire nel CD o DVD indicato in formato PDF la seguente
documentazione a dimosirazione dei requisiti di cui al punto G, del Modulo A:

= peril requisito di cui alla lettera G): idonea documentazione attestante il possesso del requisito,
quali attestazioni in originale rilasciate dai clienti oppure autodichiarazione con, a comprova,
copia conformi all’originale delle fatture.

C) DOCUMENTAZIONE TECNICA

| Si veda “Art. 6. Documentazione tecnica” del Foglio Disciplinare.

ii soggetto dovra allegare adeguata documentazione per permettere la valutazione dei fattori tecnici
proposti e di seguito indicati anche con il relativo riferimento al Capitolato:

A - parametri e competenze aziendali e CV:
> 11 soggetto dovra allegare una adeguata descrizione del proprio gruppo indicando ove
possibile i riferimenti e posizionamenti a livello sia nazionale che internazionale, 1a sua
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storia, i clienti pit significativi, 'esperienza maturata nel settore oggetto di gara, dovra altresi
descrivere come affrontera le particolaritd esecutive del servizio posto in gara ponendo
attenzione a tutte le esigenze esplicitate nel CSA di gara. Il soggetio dovra descrivere per
ogni punto indicato e per ogni tipologia di intervento posto in gara a canone e in regime di
manutenzione straordinaria le modalita di presa in carico, gestione e organizzazione delle
squadre sul terriforio modalita di comunicazione con le squadre sul territoric mediante
ausilio di strumenti informatici, gli strumenti utilizzati, le modalita di chiusura intervento
redazione della scheda intervento, validazione delle operazioni eseguite, eventuali anomalie
riscontrate, ecc... Dovranno inoltre essere indicate le risorse assegnate dal soggetto
partecipante alle varie tipologie di manutenzioni poste in gara, i ruoli, e l'organizzazione
d'insieme al fine di valutare la sinergia e 'economicita della gestione proposta. Per quanto
attiene ai CV, si intende apprezzare il livello qualitativo, in senso professionale, delle
persone che andranno ad operare nelle aitivita oggetto di gara attraverso le analisi di
curriculum vitae. In questo dovranno essere indicati i livelli di specializzazione compresi
eventuali attestati di partecipazione a corsi, patentini, certificazioni conseguite a seguito di
corsi teorico-pratici ecc.

B — Parametri Tecnici:

» il soggetto partecipante deve allegare una relazione descrittiva indicante il numero di pompe
sommerse dettagliandone la tipologia per potenza delle stesse per le quali ha la disponibilita
entro 24H dalla richiesta di Veritas, cid al fine di evitare linterruzione del servizio negli
impianti. La stazione appaltante richiede un elenco dettagliato con indicato il numero di
pompe e le caratteristiche tecniche delle stesse al fine di valutarne l'effettiva coerenza e
garanzia di congrua scorta per evitare fermo impianti;

> il soggetto partecipante deve allegare una relazione descrittiva delle opere provvisicnali di
sua disponibilita entro le 24H dalla richiesta da parte di veritas di opere provvisionali in
genere e piu in particolare di mezzi d'opera, attrezzature, pompe welipoint, gruppi
elettrogeni portatili, palioni otturatori, tubazioni by-pass ed in genere guant'altro necessario
all'intervento pronto e risolutivo di situazioni di emergenza;

» il soggetto partecipante deve redigere un adeguato cronoprogramma opportunamente
redatto in considerazione del numero e del tipo di pompe in uso a Veritas oltre che del picco
delle stagionalita degli interventi da svolgere nel litorale di competenza del gruppo Veritas
nel periodo Estivo con aumento della popolazione vacanziera, garantendo nel confempo la
continuita del servizio nelle altre aree;

» |l soggetto partecipante dovra indicare il numero e Tl'esatta ubicazione delle sedi
operative/officina/e di (piena disponibilitd) entro i 70 km che saranno impiegate nel corso
delappaito per la manutenzione delle pompe sommerse, dovra inoltre indicarne gli spazi al
coperto e scoperto it numero di banchi di lavoro le atirezzature a disposizione degli operai
impiegati nella manutenzione quali a titolo puramente esemplificativo torni, presse, paranchi,
saldatrici ecc... Dovra essere riporiata la distanza chilometrica dalle sedi di riferimento
veritas fissate in:

a) Via Padre Emilio Venturini, 111 30015 Chioggia (VE);

b) Via Dei Cantieri, 9 30175 Marghera (VE);

¢) Via Scaltenigo, 117 30035 Mirano(VE);

d) Via V.ce Brigadiere Scantamburlo, 18 30173 Campalto (VE);
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e) Via Degli Armeni, 17 Ca Savio (VE);
f) Via Fausta, 222 Cavallino(VE);

la distanza baricentrica fra tutte le sedi & fissata in 70Km dalla sede centrale Veritas di Via Porto di
Cavergnago, 99 30173 Mestre e sara calcolata con strumento paritetico per tutti i partecipanti
attraverso “googlemaps”.

> Tutti i partecipanti avranno {‘obbligo di inserire nella busta C la stampata inerente il percorso
da A verso ciascuna delle sedi sopra indicate tante volte quante sono le sedi che il soggetto
stesso intende offrire in sede di gara come sedi operative/officine.

> |l soggetto partecipante dovra indicare il numero e I'esatta ubicazione delle sedi indicate
come magazzino ricambi di piena disponibilitd costituito per le esigenze relative all'oggetto
dell'appalto ed in conformita a quanto richiesto nel csa posto entro i 70 km dalla sede
Veritas indicata come baricentrica.

NON VENGONO CONSIDERATE COME PIENA DISPONIBILITA' E NON CONCORRONO ALLA
ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO TECNICO LE SEGUENTI FATTISPECIE;

> messa a disposizione di officine/magazzini/personale di soggetti terzi rispetto al soggetto
partecipante singolo o riunito in A.T.I. Costituita o Costituenda partecipante alla presente
gara.

C - Proposte migliorative relative agli SLA:
> indicazione di proposte migliorative in termini di tempi di intervento. Si precisa che verranno
presi in esame solo quelle valutazioni di miglioramento dei tempi di intervento che siano
validamente supportate e non semplicemente dichiarati. Ci6 al fine di non attribuire punteggi
di gara in sede di valutazione tecnica privi di effettiva applicazione magari attraverso
lindicazione di presidi fissi di personale gia a disposizione per servire altri soggetti ed ai
quali si puo attingere ragionevolmente in tempi pill brevi nei casi di effettiva emergenza
ovvero in altre situazioni che possano pero essere supportate da spiegazione chiara ed
esaustiva da parte del soggetto partecipante. Si precisa che a tal proposito si utilizzera
anche la stampa relativa alle sedi operative/officine indicate come sedi da cui il soggetto
partirebbe per le manutenzioni su chiamata, cid al fine di valutarne P'effettivo e ragionevole
tempo di intervento rispetto ai chilometri da percorrere sulla viabilita indicata ed il tempo di

percorrenza indicato da “googlemaps”;

> |l soggetto partecipante potra indicare qualora in sua disponibilita le modalita di erogazione
di un servizio di pronto intervento in orario prolungato rispetto a quello minimo fissato nel
CSA h24 per interventi anche fuori dall'orario di servizio massimo richiesto detto servizio &
richiesto per le manutenzioni di cui al punto A del capitolato. | soggetto deve dare chiara ed
ampia descrizione rispetto al servizio offerto, alla modalita di aftivazione delio stesso, alle
figure professionali che interverranno su chiamata ed in genere ogni altro fattore tecnico
che possa far meglio comprendere {'organizzazione del sistema di pronto intervento offerto.

D - Proposte migliorative e servizi aggiuntivi:

» indicazione di proposte ad integrazione dell'offerta: questo punto & di libera esplicazione da
parte del/dei soggetti partecipanti e dovra essere orientato in ogni caso ad upa migliore
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fruizione del servizio di manutenzione indicando ove possibile margini di miglioramento del
servizio abbassandone i costi di gestione anche con ausilio di progetti pilota.

[ Soggetti partecipanti alla gara potranno inoltre, allegare ogni uiteriore documentazione tecnico-
informativa relativa al servizio che riterranno opportuna.

7. ASSEGNAZIONE DELL'APPALTO

Il giorno 28/08/2013 alle ore 10:00 si procedera alfaperiura dei plichi presso la sede di VERITAS
di Mestre VE, in via Porto di Cavergnago, 99.

L'appalto sara assegnato:

= al soggetto che avra presentato l'offerta economicamente pill vantaggiosa ai sensi dell'art. 83
del D. [gs. 163/06 e ss. mm. e ii.

| Si veda “Art. 10. Modalita di assegnazione della gara” del Foglio Disciplinare.

IN CASO DI OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’ VANTAGGIOSA.
Risultera provvisoriamente aggiudicatario il soggetto che avra riportato il punteggio pili elevato.
| punteggi saranno assegnati secondo i seguenti criteri:

Prezzo

Al soggeito che avra offerto I'importo pilt basso la stazione appaltante assegnera 35/100 punti, e
agli altri soggetti un punteggio inferiore applicando la seguente formula:

importo offerto
35/¢( )
importo offerto pilt basso

Valutazione tecnica

La valutazione avverra da parte della Commissione giudicatrice che esaminera, le offerte tecniche
pervenute, assegnando un punteggio compreso tra 0 e 65.

Saranno oggetto di valutazione i seguenti parametri:

Criterio I;ﬁ‘;';z?ngf Sottocriterio ﬁjgéz?rggo Criterio motivazionale
A1 3 Come da tabella sotto allegata
A2 5 Come da tabella sotto allegata
Comppe\tenze 35 A3 9 Come da tabella sotto allegata
aziendali e CV Ad 9 Come da tabella sotto allegata
A5 3 Come da tabella sotto allegata
AB 6 Come da tabeila sotto allegata
B 20 B1 2 Come da tabella sotto allegata
Parametri Tecnici B2 2 Come da tabelia sotto allegata
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B3 4 Come da tabella sotio allegata
B4 10 Come da tabella sotto allegata
B5 2 Come da tabella sotto allegata
C ’ C1 3 Come da tabella sotto allegata
.- 7
Mlggteogﬁl rg;nto Cc2 4 Come da tabella sotto allegata
. D .
Proposte 3 D1 3 Come da tabella sotto allegata
Migliorative

La stazione appaltante stabilisce inoltre che i soggetti partecipanti alla gara, la cui Offerta Tecnica
non abbia raggiunto i seguenti punteggi minimi:

1. sul parametro A aimeno 22 punti;
2. sul parametro B almeno 12 punti;
e

3. un punteggio complessivo di almeno 40 punti,

saranno automaticamente esclusi dalla gara.
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Al Relazions descriftiva del soggefto offerente in siferimento alla sua sforia, ai clienti pili significativi, al esperienza maturata nel
settore oggetto di gara {puntida 0 a 3)

Relazione descrittiva inmeiifo al senizio posto in gara ed alla modalita con cui il seggetfo partecipante intende organizzare Je
A2 5
risorse al proprio intemo al fine di garantire Fespletamento del senvizio richiesto nelle diverse aree di Veritas. {punti da 0 a 5)
Disponibilit di personale tecnico di profike Operaio Eletiromeccanico specializzato: allegare CV del personale che riveste le
A3 |pectfiarita richieste in cudi dowra essers indicato in modo chiare da quanto fempo il soggetto indicato nel CV swolge ('attivita per la 9
quale & inquadrato sottopunti (da zero a 3) ogri figura olfre la seconda massimo punt @

Disporibilita di personale tecnico di profilo Operaio Meccanico pompista specializzato: aflegare CV del personale che riveste le
A4 |pecufiarita richieste in cul dowra essere indicato inmodo chizro da quanto tempo il soggetto indicate nel CV swolge l'attivit3 per la 9
quale & inquadrato sottopunti (da zero a 3) ogné figura olfre la seconda massima punti 9

Disponibilita di persanale con profilo fecnico programmatore per sistemi PLC: allegare CV del personale che riveste le peculiarita
AL |richieste cui dowa essere indicato in modo chiare da quanto tempo il soggetto indicato el CV svolge attivita perla quale & 3
inquadrato sottopunti sotlopurti (da zeroa 3)

AS Disponibilita di persenale con profilo operaio comune: gllegare CV del personale che riveste le pecufarita richieste sottopunti (da 6
" |zero a 2) ogni figura olire la seconda massimo purti 6

sub totale parameko 35

dispenibifita entro 24H dalla richiesta di veritas di un numero di pompe a scorta a copertura della gamma inuso da Ventas alt fine
di evitare fintermuezone del servizio negli impiant rispetio a questo punto la stazione appaltante richiede un elenco dettagiato con
indicato il numero di pompe e le caratteristiche tecniche delle stesse al fine di validame l'effettiva coerenza e garanaa di congrua
scorta per evitare fermo impianti sottopunti {da zero a 2)

dispenibilita enfro le 24H daka richiesta da parfe di veritas di opere prowisionali in genere e piliin particclare di mezzi d'opera,

B.1

B2 attrezzature, pompe wellpoint, gnppi eletirogeni portatili,palloni othuratort, fubazioni by-pass ed in genere quantaltro necessario 2
" lalirtervento pronto e risalifivo di situazioné di emergenza il soggetio partecipante dovra allegare tn adeguata relazicine

contenente Telenco delle attrezzature che mette a disposizdone di Veritas par quanto sopra richissto scttopunti (dazerea 2 )
steswra di adeguate cromaprogramima opporfuremerde redatto in considerazione nel numero e del tipo di pompe inusoe a Verilas
B.3 |oltre che della necessitd di tener in dabita considerazione il picco delle stagionzlith come Indicato nel csa, garanterdo nel 4
contempo la continuita del senizio nelie alire aree (punti da 0 a 4)

immediata e piena disponibilitd officina/e entro 70km da Mestre centro rif. gecgrafico via porio di cavergnago, 99 Mestre, per
officina si intende sede operativa murita di spaz adeguali alla manutenzione pompe ed eletromeccanica, piccola carperteria e

B4 meccanica industriale dotata di banchi di lavoro atfrezzati e spaz adeguati al senizio da svolgere | punti sararno atfribuiti in base
alle reali capacita tecriche della sinttira/e offerte sottopunti (da zero a 10 )
B5 immediata e piena disponibilita di magazzinofi ricambi costituito per le esigenze relative alt'oggetto deffappalto ed in conformita a 2

to richiest

1csa sottopurti {d 2)

€4 [ migkoramento degli SLA mirdmi richiesti nel csa {Punti da 0 a 3) 3
messa a disposizicne di un sistema di pronto intervenio in orario prokungata per inferventi anche fuori daforario di servizio

massimo richiesto (escluso nothumo dalle 22:00 alle 05.00) il soggetto deve dare chiara ed ampia descrizione rispetto al senizio
C.2 |offerto alla modalita di attivadone dello stesso delle figure professionali che inferverranno suchiamata ed in genere ogr altro 4
fattore tecrico che possa far meglio comprendere Forganizzazione del sistema di prorto infrevento offerto senza costi aggiuntivi
per Veritas che non siano | costi del soli icambi eventualmente impiagati nellintervento. {puntida B a 4)

sub fotale parametro 7

igliorativ ;o . : ;
Proposte migliorative e offerte di senizi aggiuntivi di ipo accessorio e/o collaterale. Si infende qualsiasi inizdativa vofta a migliorare
il senvizio e/o la performance di Veritas, estensione garanzia ecc..nonché feventuale offerta a titolo completamente gratuito di

seniz o prestazioni eggiuntive per Veritas, comunque inerenti alle tematiche delfatiuale procedimento da cui Veritas possa trarre
anche eventuali vantaggl di tipo gestionale.(puntida 0 a 3)

D.1

sub fotale parametro

TOTALE PUNTEGGIO A DIPOSIZIONE
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8. OBBLIGHI DEL SOGGETTO AGGIUDICATARIO DEFINITIVO
| Si veda “Art. 12. Obblighi del soggetto aggiudicatario definitivo” del Foglio Disciplinare.

Nel tempo pil breve e comungue nei termini fissati ali’art. 48 del 163/06 e ss. mm. e ii. il soggetto
dichiarato aggiudicatario definitivo, dovra produrre alla Direzione Approvvigionamenti Beni e Servizi
delia stazione appaltante tutta la seguente documentazione:;

u copia integrale della visura camerale aggiornata con I'attuale compagine societaria contenente
tutti i componenti che ricoprono cariche all'interno della societa (per e societa di capitali la
visura dovra riportare lindicazione dei soci e dei titolari di diritti su quote e azioni) o
dichiarazione sostitutiva del legale Rappresentante recante le medesime indicazioni;

o modulo "Dichiarazione sostitutiva familiari conviventi", scaricabile dal sito internet
www.gruppoveritas.it — link “Bandi e gare/Modulistica/Beni e servizi/Dichiarazioni sostitutive di
atto notorio/Antimafia”, come previsto dal nuovo controllo antimafia introdotto dal D. Lgs
159/2011 e ss. mm. e ii.;

o Modello GAP. - “Soggetto aggiudicatarioc® (su modelle da scaricare dal sito
www.gruppoveritas.it - link “Bandi e gare/Modulistica/Modelli GAP/Modello GAP soggetto
aggiudicatario” e che dovra essere compilato per la parte riservata al soggetto aggiudicatario
secondo le indicazioni che verranno fornite);

o evenfuale atto di costituzione dellA.T.1., formulato per atto pubblico, redatto nelle forme e con i
contenuti previsti dal D. Lgs. 163/06 e ss. mm. e ii., con espressa indicazione delle quote di
partecipazione e ripartizione dell'appalto;

o nominativo del responsabile e del suo vice cui la stazione appaltante fara riferimento per tutte
le questioni che dovessero sorgere durante il periodo di valenza contrattuale;

o Copia del Patto d'Integrita, da scaricare sul sito aziendale www.gruppoveritas.it - link “Bandi e
gare/Modulistica/Beni e Servizi/Capitolati e Documentazione Contrattuale - Patio di integrita®,
debitamente timbrato e firmato su ogni pagina per accetiazione;

o elenco nominativo di tutte le persone che saranno impiegate nello svolgimento del servizio
oggetto del presente appalto, nonché di quelle a disposizione del servizio per le sostituzioni (su
modelio da scaricare dal sito www.gruppoveritas.it - link “Bandi e gare/Modulistica/Beni e
ServizilDichiarazioni sostitutive di atto notorio/Elenco del personale impiegato nell’appalto). Il
Soggetto sara tenuto a segnalare iutie le eventuali variazioni che dovessero intervenire nel
corso del periodo di valenza contrattuale;

Q0 cauzione definitiva infruttifera da costituire nei modi e nelle forme indicate all'art. “12. Obblighi
del soggetto aggiudicatario definitivo” del Foglio Disciplinare;

o ASSICURAZIONI

Siveda "Art. 11. Assicurazioni (eventuati)” del Foglio Disciplinare.

Seguente Certificato di Assicurazione (l'importo softo indicato deve intendersi per singolo
sinistro/mezzo/veicolo/ecc.):

- RCT: con massimale minimo di € 3.000.000,00;
- RCA AUTO - 01: con massimale minimo di € 3.000.000,00;

-  RCA AUTO - 02: con massimale minimo di € 1.000.000,00, con estensione aila copertura
fino alla concorrenza di € 1.500.000,00;
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9. FORMALIZZAZIONE DELL’AFFIDAMENTO INTEGRALE

| Siveda “Art. 13. Formalizzazione dell’'affidamento integrale” del Foglio Disciplinare. |

10. INFORMATIVA PRIVACY

Si veda "INFORMATIVA Al FORNITORI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI" del Foglio
Disciplinare.

Titolare del trattamento & VERITAS SpA, nella persona di Amministratore Delegato, con sede
legale in S. Croce 489 30135 Venezia. II Responsabile del Trattamento dei dati & dott. Maurizio

Calligaro.
DIREZIONE QUALITA' AMBIENTE PATRIMONIO E
APPROWIGIONAMENTI DI GRUPPO
Dott. Mauyrizi ligaro
All.: c.s.
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