
Media dei valori di giudizio 
assegnati da ciascun 

componente della 
Commissione Giudicatrice                               

(da 0 a 10)

Punti dei sub 
pesi di 

valutazione 
ponderati

Punti dei sub 
criteri di 

valutazione 
assegnati

Disponibilità di mezzi 5 3,27

Attrezzature specifiche per il servizio 40 7,54

Personale dedicato 30 5,13

Sedi di appoggio 10 0,60

Magazzini degli indumenti da lavoro / DPI in “giacenza” 15 6,00

Sistema organizzativo per ritiro/consegna c/o VERITAS SpA - 
sedi ubicate nel Centro Storico Veneziano, Isole ed Estuario

25 5,00

Sistema organizzativo per ritiro/consegna c/o tutte le altre sedi 
di Terraferma c/o tutti i soggetti contraenti indicati nelle norme 
di gara 

10 5,00

Sistema di contabilizzazione degli indumenti da lavoro / DPI 
ritirati sporchi

10 5,00

Sistema di contabilizzazione degli indumenti da lavoro / DPI 
riconsegnati puliti

10 5,00

Sistema di gestione degli indumenti da lavoro / DPI non in uso 45 5,00

Gestione degli indumenti da lavoro / DPI 60 6,00

Gestione magazzino 5 6,00

Reportistica di gestione 35 6,00

Processo di lavaggio 30 4,63

Disinfezione, asciugatura, piegatura 30 3,20

Confezionamento finale 40 2,30

A5 Indicazione delle metodologie di addestramento/formazione del personale 
del Soggetto partecipante

Punti da 
0 a 1

1 Metodologie 100 100 8,00 8,00 0,80

Elenco Prodotti 5 8,27

Caratteristiche tecnico chimiche dei prodotti 5 8,00

Attrezzature 30 9,00

Certificazione di prodotti ecologici 5 7,83

Attrezzature a risparmio energetico e mezzi 55 6,58

Controllo risultati processo 30 0,50

Frequenza delle verifiche 65 0,50

Responsabile al controllo 5 0,50

Sanificazione/igienizzazione 50 4,00

Abbattimento della carica batterica 50 9,00

Sistema di controllo dei DPI lavati 15 7,00

Verifica dei DPI lavati in alta visibilità 70 6,00

Manutenzione DPI 10 5,00

Attestati rilasciati da Istituti terzi 5 4,00

Indici di gravità e frequenza dei sinistri anni 2011-2012-2013 95 1,00

Nominativo del responsabile e relativo curriculum 5 1,00

Interventi aggiunti 60 7,00

Progetti e iniziative di interesse 40 9,00

Totale punteggio 40 40 57,22 21,26 21,26

CRITERI DI VALUTAZIONE

0,65

0,50

100 5,68

12,29

Soggetto N

4,51

2,59

0,30

1,56

5,00 5,00

Sistema informatico per la 
personalizzazione/movimentazione/gestione/archiviazione di tutti i dati 
relativi agli indumenti da lavoro / DPI in uso ed in giacenza in magazzino sia 
iniziali (nominativi/punti di consegna/taglie/ecc.), sia gestionali 
(movimentazioni) e reportistica dettagliata relativa, che si intende utilizzare in 
caso di aggiudicazione del servizio

100 6,00

BS 114-14/AG.   Servizio di noleggio e lavaggio Indumenti da lavoro / D.P.I.  -  RIEPILOGO CRITERI DI VALUTAZIONE GARA

SUB CRITERI DI VALUTAZIONE
Punteggio                       

per i                            
sub criteri

SUB PESI DI VALUTAZIONE Fattori di 
ponderazione

A - Sistema 
organizzativo del 
servizio                                          
da 0 a 23 punti          
complessivi

23

2,84

A2

Metodologie organizzative per lo svolgimento del ritiro e delle riconsegna 
degli indumenti da lavoro / DPI sporchi/puliti, con specificazione del sistema 
che si intende utilizzare in caso di aggiudicazione del servizio per la 
contabilizzazione su supporto cartaceo e/o informatico degli indumenti 
sporchi prelevati e di controllo degli indumenti da lavoro / DPI lavati 

Punti da 
0 a 10

10 100

5A1

Disponibilità di mezzi, attrezzature, personale, sedi di appoggio, ecc., con 
specificazione delle unità operative adibite al servizio di lavaggio e dei 
magazzini adibiti alla gestione degli indumenti da lavoro / DPI in “giacenza” 
che, in caso di aggiudicazione svolgeranno il servizio per la stazione 
appaltante

Punti da 
0 a 5

3,00A3

A4 Indicazione dettagliata dei processi di lavaggio, disinfezione, asciugatura, 
piegatura e confezionamento finale degli indumenti da lavoro / DPI

Punti da 
0 a 2

2 100 3,27

Punti da 
0 a 5

5

B - Prodotti ed 
attrezzature                                  
da 0 a 6 punti 
complessivi

6 B1
Elenco dei prodotti e delle attrezzature utilizzati per lavaggio, disinfezione e 
sanificazione degli indumenti da lavoro /DPI da trattare, integrato con 
descrizione e caratteristiche tecnico-chimiche dei prodotti stessi e mezzi utili 
al processo

Punti da 
0 a 6

6 100 7,52 4,51

C - Sistema di controllo e 
verifica delle prestazioni                                    
da 0 a 6 punti         
complessivi

6

C1
Indicazione dei metodi utilizzati per il controllo dei risultati dell’intero 
processo, precisando la frequenza delle verifiche periodiche e/o 
continuative); la/e figura/e professionale/i preposta/e al controllo

Punti da 
0 a 2

2 100 0,10

C2 Sistemi di controllo dei processi di sanificazione/igienizzazione ed 
abbattimento della carica batterica indumenti da lavoro / DPI

Punti da 
0 a 2

2 100 6,50 1,30

C3
Sistemi di controllo della qualità degli indumenti classificati quali DPI, lavati 
ed eventualmente manutentati, in riferimento al mantenimento della 
conformità ai requisiti stabiliti dalla norma UNI EN 20471/2013 e ss. mm. ed 
ii. e dalle altre specifiche normative di settore applicabili

Punti da 
0 a 2

2 100 5,95 1,19

D - Sicurezza da 0 a 3 
punti complessivi

3 D1 Indicazione degli indici di gravità e frequenza dei sinistri
Punti da 

0 a 3
3 100 1,00 0,30

E - Eventuali proposte 
esclusivamente 
migliorative del servizio                                                  
da 0 a 2 punti                
complessivi

2 E1

Dovranno essere indicate eventuali proposte migliorative rispetto alle 
condizioni fissate dalla stazione appaltante, comprese nei prezzi di offerta 
(quali interventi aggiuntivi, servizi incrementali, ecc). Potranno essere inoltre 
evidenziati progetti ed iniziative di vario tipo che si intendono attuare durante 
il periodo di valenza contrattuale. Verranno valutati in particolare le proposte 
che esplicitino un elevato grado di fattibilità. Tali proposte non vincoleranno 
in alcun modo la stazione appaltante che potrà accettarle o meno in fase di 
affidamento

Punti da 
0 a 2

2 100 7,80 1,56
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